Klauzula informacyjna
Nagrywanie rozmow telefonicznych

W zwigzku z wprowadzeniem w Urzedzie Gminy Pawlowice technicznych Ssrodkéw bezpieczenstwa
oraz poprawy jakosci swiadczonych ustug w postaci rejestracji rozméw telefonicznych w systemie
telekomunikacyjnym i przetwarzaniem przez ten system danych osobowych prosimy o zapoznanie
sie z informacjami o zasadach przetwarzania danych osobowych w tym systemie.

Zgodnie z art. 13 ust.1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych - RODO) (Dz. Urz. UE L 2016 Nr 119, s.1) informuje iz:

1.Administratorem Pani/Pana danych osobowych przetwarzanych w Urzedzie Gminy Pawfowice
jest Wéjt Gminy Pawfowice z siedzibg w Urzedzie Gminy Pawtowice, ul. Zjednoczenia 60, 43-250
Pawtowice, tel. 32 47- 56-300, adres e-mail: gmina@pawlowice.pl

2.Dane kontaktowe Inspektora ochrony danych: ul. Zjednoczenia 60, 43-250 Pawtowice, tel. 32
47- 56-312, adres e-mail: i.kielkowska@pawlowice.pl;

3. Pani/Pana dane osobowe w postaci barwy gtosu i przekazanych przy jego uzyciu danych
Pani/Pana osoby, zarejestrowanych przez urzadzenie nagrywajace, przetwarzane sg w celu
poprawy jakosci $wiadczonych ustug przez Urzad Gminy Pawlowice oraz w celu zapewnienia
porzadku i bezpieczenstwa.

4.Podstawg prawng ich przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. a), co oznacza, ze na przetwarzanie
Pani/Pana danych jest konieczna zgoda, ktdora rozumiana jest jako dobrowolne, konkretne,
Swiadome i jednoznaczne okazanie woli, ktorym osoba, ktorej dane dotycza, w formie
oswiadczenia lub wyraznego dziatania potwierdzajacego, przyzwala na przetwarzanie dotyczacych
jej danych osobowych. Podanie danych osobowych, w przypadku danych przetwarzanych w
systemie telekomunikacyjnym, jest dobrowolne. System telekomunikacyjny informuje osobe
telefonujacq przez odtworzenie odpowiedniego nagrania, o tym, ze rozmowa telefoniczna jest
nagrywana. Warunkiem kontynuowania rozmowy telefonicznej jest ztozenie oswiadczenia o
wyrazeniu zgody na jej nagrywanie, a wyrazenie zgody nastepuje poprzez dobrowolne
kontynuowanie rozmowy przez osobe telefonujgcg do Urzedu Gminy. Nieztozenie o$wiadczenia o
wyrazeniu zgody na nagrywanie rozmowy telefonicznej poprzez przerwanie potaczenia spowoduje,
Zze rozmowa nie zostanie zarejestrowana.

5.0dbiorcg Pani/Pana danych osobowych mogg by¢ podmioty uprawnione na podstawie przepisow
prawa.

6.Pana/Pani dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego/organizacji
miedzynarodowej;

7.0kres przechowywania nagran jest ograniczony pojemnoscig karty zewnetrznej zabudowanej w
centrali, jednakze nie przekracza on 12 miesiecy od dnia nagrania, a po tym terminie dane sg
usuwane przez ich nadpisanie (termin usuniecia danych moze ulec przedtuzeniu do czasu
prawomocnego zakonczenia postepowania prowadzonego na postawie przepisow prawa lub gdy
Administrator powzigt informacje, iz mogg one stanowi¢ dowod w takim postepowaniu).

8.Na zasadach okreslonych przepisami o ochronie danych osobowych ma Pani/Pan prawo do
dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia lub ograniczenia przetwarzania
lub prawo do wniesienia sprzeciwu wobec takiego przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia
danych. Majac na uwadze specyfike danych przetwarzanych w systemie rejestracji dzwieku
informujemy, ze realizacja uprawnien moze sie wigzac z koniecznoscig przedstawienia informacji o
czasie nagrania i wskazania numeru telefonu. Posiada Pani/Pan réwniez prawo do cofniecia zgody
w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania , ktérego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnieciem

9.Ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r;

10.Pani/Pana dane nie bedg przetwarzane w celu podejmowania zautomatyzowanej decyzji i nie
bedq przetwarzane w celu profilowania.



